ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Eltéré irasos megallapodds hidnyaban jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF)
vonatkoznak Dr. Szele Eszter, egyéni vallalkozé., mint egészséglgyi szolgaltaté (a
tovabbiakban: ,Szolgaltat6”) altal tett ajanlatra, a Szolgaltatdo altal teljesitett
szolgaltatasokra, valamint minden, a Szolgaltato altal kotott szerz6désre, megallapodasra.

1. Szolgaltaté adatai:

e Dr. Szele Eszter, egyéni vallalkozé

e nyilvantartasi szama: 50194492;

e székhelye: 2000 Szentendre, Dobogdkdi ut 1.

e adoszam: 67412020-1-33,

e egészséglgyi szolgaltatd egyedi azonositéja: 506662,

2. Szolgaltatas:

o foglalkozas-egészséglgyi alapellatas,

e megeldzb orvostan és népegészségtan jardbeteg szakellatas

e munkahigiénés szolgaltatas

3. Szolgaltatastigénybevevék kore:

e Beteg/Paciens/ Munkavallald: az egészségugyi ellatast igénybe vevd, vagy
abban részesulé személy

e Megrendeld: a Paciens vagy a Paciens részére a szolgaltatast megrendeld
hozzatartozé/ munkaltato vagy egyéb harmadik személy.

4. Szolgaltatas helyszine:
e Szentendre, Dobogokdi ut 1., fsz. (Happymed rendeld)
5. ldépontfoglalas és lemondas szabalyai:

e |d6pontfoglalas eltéréd megallapodas hidnyaban online lehetséges,
Szolgaltaté weblapjan keresztul.

e |dépontfoglalaskor kotelez6en megadando adatok: név, sziiletési datum,
TAJ szdm és e-mail cim

e E-mail cim lehet Beteg/Paciens/ Munkavallalé vagy Megrendeld e-mail
cime, aki a foglalast kezeli (pl. mdédositas, lemondas)

o Sikeres idépont foglalasrol a megadott e-mail cimre kap visszaigazolast,
visszaigazolo e-mail hianyaban a foglalas nem volt sikeres, javasolt azt
megismételni.

e Azidbpontlemondasara a foglalast visszaigazold e-mailben elérhet6 link
segitségével van lehetbség.

e Le nem mondottidépont, vagy a vizsgalat idépontjat megel6z6 6 6ran belili
lemondas esetén Szolgaltaté a vizsgalati dij 50%-at kiszamlazhatja.



e Afoglas soran megadott adatok automatikusan bekertilnek a vizsgalat
adminisztraciojat végz6 orvosi szoftverbe, igy kérjuk kitoltésuket
korultekintéen végezzék el.

e Tévesrogzités esetén modositasra szolgaltatas igénybevétele soran van
csak lehet6ség.

6. Szolgaltatas igénybevétele
e Avizsgalatid6pontjaban a vizsgalat helyszinén jelezze, hogy kihez érkezett,
de bejelentkezés, regisztracié és adategyeztetés a rendelében torténik.
7. Dijazas

Mindenkor érvényes arlista, vagy kiilon megallapodas szerint.
8. Fizetésifeltételek

e aszolgaltatas dija utdlag kertl kiszamlazasra,

e aszolgaltatasi dij készpénzben, bankkartyaval vagy arra vonatkozé
megallapodds esetén atutaldssal is fizethetd, a megallapodasban foglalt
hataridén belll.

9. Felelésségre vonatkozd szabalyok

e Szolgaltaté koteles az igénybe vett szolgaltatasokat a hatalyos jogszabalyok
és szakmai iranyelvek figyelembevételével biztositani.

e Szolgaltatast igénybevevo koteles valamennyi relevans adatot Szolgaltatd
rendelkezésére bocsatani, azok hianyaban a Szolgaltaté nem vallal
felelésséget a Szolgaltatas min&sége tekintetében.

10. Adatkezelés

e Azonline foglalas soran megadott adatokat csak az idépont foglalashoz
hasznaljuk, de az adatok automatikusan bekerllnek az egészséglgyi
szolgaltatas adminisztracidjat végzo orvosi szoftverbe.

11. Panaszkezelés

e Panasszal élhet személyesen széban, irasban, postai Uton vagy e-mailen
kozvetlenll a Szolgaltaténal, vagy a terlletileg illetékes Betegjogi
képviselénél.

e e-mail: szele.eszter@fogleuorvos.hu,

o levelezésicim: 2000 Szentendre, Dobogdkdi ut 1.

e panaszat annak kézhezvételét kovetéen mielébb, de legkés6bb 30 napon
belll kivizsgaljuk

Datum: Szentendre, 2026.05.14.
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